Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) TriYoga Center Minchen
Gultig ab 01.09.2010

Die AGB regeln die Bedingungen, zu welchen Schillerinnen in Kursen und Workshops im
TriYoga Center Minchen (TYCM) teilnehmen kénnen. Ausgenommen sind Kurse,
Workshops und Ausbildungen, die von externen Institutionen oder Lehrerlnnen angeboten
werden, die das TYCM fur die Dauer ihrer Kurse bzw. Seminare angemietet haben. Hier
gelten die AGB der entsprechenden Institutionen bzw. Lehrerlnnen und sind dort zu
erfragen.

1. Erlauterung der Kurse

Im TYCM gibt es fortlaufende und feste Kurse, die verschiedenen Konditionen unterliegen.
Diese werden im Folgenden erklart.

Fortlaufende Kurse

Fortlaufende Kurse sind diejenigen TriYoga Kurse, die keine fest definierte Laufzeit haben.
An Feiertagen entfallen in der Regel diese Kurse. Ein Anspruch auf eine Teilnahme an
diesen Tagen entféllt. Fir die Teilnahme an einem fortlaufenden TriYoga Kurs erwirbt die
Teilnehmerin / der Teilnehmer ein Abo im TriYoga Center. Mit dem Kauf legt sich die
Teilnehmerin / der Teilnehmer auf ihren gewinschten Kurs fest. Nach Absprache mit Beate
Bleif kann in einen anderen Kurs gewechselt werden. Weitere Anspriche bestehen seiten
der Teilnehmerin / des Teilnehmers nicht, auch im Falle, dass ein Kurs wegen Krankheit der
Lehrerin / des Lehrers oder aus anderen Grunden entfallt.

Anspruch auf einen Platz haben alle Teilnehmenden, die sich fiir den entsprechenden Kurs
angemeldet haben und regelmafiig teilnehmen. Ist ein fortlaufender Kurs voll und eine
Teilnehmerin / ein Teilnehmer kommt unangemeldet aus einem anderen Kurs, so besteht
kein Anspruch auf einen Platz oder eine Verlangerung des Abos.

Feste Kurse
Feste Kurse sind Kurse mit einer bestimmten Laufzeit:
= Ein Kurs mit einer begrenzten Anzahl an aufeinander folgenden Terminen, in der
Regel 1x/ Woche. Dazu zéhlen: Schwangerenyoga- und Hormonyoga-Kurse.
= 3er-Schnupperkurs mit drei aufeinander folgenden Terminen 1x / Woche.

Zu den festen Kursen ist eine verbindliche schriftliche (Email oder Post) oder telefonische
Anmeldung bis spatestens eine Woche vor Beginn erforderlich. Mit der Anmeldung wird die
Teilnahmegebiihr sofort féallig. Der Platz gilt als gebucht, wenn die Teilnahmegebuhr auf u.g.
Kontoverbindung tberwiesen wurde. Wird die Gebihr nicht Uberwiesen, besteht kein
Anspruch auf einen Platz. Bei Absage durch das TriYoga Center werden bereits bezahlte
Betrage zurtick erstattet. Weitergehende Anspriiche bestehen nicht.

Bei einem festen Kurs mit zehn Terminen kénnen zwei Termine nach vorheriger Absprache
mit Beate Bleif oder der Kursleitung wahrend der Kurslaufzeit in einem entsprechenden
Kurs nachgeholt werden. Danach besteht kein Anspruch mehr auf ein Nachholen von
versaumten Terminen. Eine Verlangerung ist aushnahmslos nicht méglich.

Wourde der Kurs bereits begonnen, ist ein Rucktritt ausnahmslos nicht mehr moglich. Bereits
bezahlte Kursgebihren werden nicht zuriickerstattet. Eine Ersatzteilnehmerin / ein
Ersatzteilnehmer kann gestellt werden.
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2. Kurskonditionen

Die Laufzeit des Abos ist verbindlich und betragt sechs Monate. Ein Abo wird mit Giltigkeit
von jedem Tag an ausgestellt. Es gilt bis zu dem Tag des in sechs Monaten folgenden
Monats, der in der Zahl dem ersten Geltungstag vorangeht. Bei Abos mit Gultigkeit ab 30.
oder 31. August endet die Geltungsdauer mit Ablauf des letzten Tages des Monats Februar.
Das Abo verlangert sich nach Ablauf automatisch um 6 Monate aul3er es wird einen Monat
vor Vertragsende schriftlich (Email oder Brief) gekiindigt.

Beim Abschluss eines Abos fiillt die Abonnentin einen Abo-Vertrag aus, der im Studio
ausliegt oder auf der Website des Centers unter der Rubrik Kurse -> Preise heruntergeladen
werden kann. Die AboCard 6 Monate ist fir die Teilnahme an einem Kurs 1x/Woche fir
sechs Monaten gultig. Die Termine werden in der Regel einmal die Woche genommen.
Versaumte Termine kdnnen innerhalb der Abozeit nach Absprache mit Beate Bleif in
anderen Kursen als dem gebuchten nachgeholt werden. Das Abo Unlimited ist fur die
Dauer der Laufzeit fur alle fortlaufenden TriYoga Kurse gtiltig.

Eine Ruckvergitung von Kursen oder Abos ist ausgeschlossen. Eine Verlangerung eines
Abos ist nur in Ausnahmeféallen bei einer mindestens vierwdchigen Erkrankung der
Vertragsperson um die Dauer der vorliegenden Arbeitsunfahigkeit moglich (Vorlage der
Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung). Verlangerungen werden wahrend der Laufzeit schriftlich
beantragt. Ein fester Kurs ist von einer Verlangerung ausgeschlossen.

Bei Stundenplananderung oder Ausfall oder Wegfall eines Kurses kann die/der
Teilnehmende nach Absprache mit der Studioleitung an einem anderen als dem gebuchten
Kurs teilnehmen. Es besteht in diesen Féllen kein Anspruch auf Riuckvergitung oder
Verlangerung.

Abos und feste Kurse sind nicht Ubertragbar. Abos kdnnen nicht mit einem anderen Kurs
oder Workshop verrechnet werden.

3. Preise, Bezahlung

Die aktuellen Preise finden sich auf der Website und liegen im TYCM aus. Zur Teilnahme an
einem Kurs kauft die Teilnehmerin / der Teilnehmer ein Abo fiir die fortlaufenden TriYoga
Kurse oder bucht einen festen Kurs.

Die Bezahlung erfolgt mit Ausnahme der AboCard vor Ort in bar oder vorab als Uberweisung
(bitte Nachweis erbringen). Bei einem Abo wird monatlich vom angegebenen Konto der
Abonnentin / des Abonnenten der monatliche Preis des Abos per Lastschriftverfahren
abgebucht. Dazu ist beim Abschlul? des Abos eine Lastschriftermachtigung tber die Laufzeit
des Abos erforderlich. Im Falle einer Rucklastschrift bezahlt die Abonnentin / der Abonnent
die Rucklastschriftgebiihr der Bank und eine Bearbeitungsgebiihr von insgesamt 10 € pro
Rucklastschrift.

ErméRigte Preise erhalten Studierende und Erwerbslose nach Vorlage eines Nachweises bei
Abos und Kursen wie im Kursplan ausgeschrieben. Bei Workshops kann keine ErméaRigung
gewahrt werden.
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4. Workshops

Die Anmeldung zu Workshops erfolgt telefonisch oder schriftlich (Email oder Post). Die
Anmeldung ist damit verbindlich. Der Platz ist nach Eingang der Teilnahmegebiihr fest
gebucht und damit gesichert, ansonsten besteht kein Anspruch auf einen Platz. Die
Teilnahmegebiihr wird mit der Anmeldung fallig und ist innerhalb von sieben Tagen zu
Uberweisen. Eine Anmeldebestéatigung wird telefonisch oder per Email gesendet. Falls kein
Platz mehr vorhanden ist, wird die Teilnehmerln benachrichtigt.

5. Ricktritt und Absagen

5.1 Workshops

Ein Rucktritt von einem Workshop, der im Yogastudio stattfindet, ist bis 14 Tage vor Beginn
kostenfrei moglich. Die bereits bezahlte Teilnahmegebiuhr wird dann vollstandig zurtick
erstattet. Ist die Teilnahmegebihr noch nicht eingegangen, muss der Kurs dennoch bezahlt
werden. Bei spaterem Rucktritt werden keine Kosten mehr erstattet, jedoch kann nach
Rucksprache mit Beate Bleif eine Ersatzperson gestellt werden.

Bei Workshops, die das TYCM organisiert und die in externen Raumlichkeiten stattfinden,
gelten die ABG des entsprechenden Workshops, die auf dem Anmeldeformular verzeichnet
sind.

5.2. Feste Kurse

Ein Rucktritt von einem fest gebuchten Kurs ist bis 14 Tage vor Beginn kostenfrei mdglich.
Die bereits bezahlte Teilnahmegebtihr wird dann vollstandig zuriick erstattet. Ist die
Teilnahmegebiihr noch nicht eingegangen, muss der Kurs dennoch bezahlt werden. Bei
spaterem Rucktritt werden keine Kosten mehr erstattet. Wurde der Kurs bereits begonnen,
ist ein RUcktritt ausnahmslos nicht mehr méglich. Bereits bezahlte Kursgebihren werden in
diesem Fall nicht zurlickerstattet.

5.3. Abos
Siehe unter Kapitel 2.

5.4. Einzelstunden (Personal Trainings)

Einzelstunden werden bis spatestens 24 h vor dem vereinbarten Termin abgesagt,
ansonsten wird die volle Gebihr in Rechnung gestellt. Bei einer Krankschreibung mit
Nachweis entféllt diese Regelung. Jedoch erbitten wir wegen unseren Planungen um eine
rechtzeitige Absage.

6. Krankenkassenbestatigungen

Die festen Kurse werden in der Regel von den Krankenkassen bezuschusst. Bitte
erkundigen Sie sich vor Teilnahme an einem Kurs, ob lhre Krankenkasse einen Zuschuss
gewahrt. Die Bedingungen fur eine Teilnahme an einem Kurs mit Krankenkassenbestatigung
sind wie folgt:

Um eine Teilnahmebestétigung fiir einen Krankenkassenzuschuss zu erhalten, bucht die/der
Teilnehmende nach den Vorschriften der Krankenkassen einen Kurs Uber zehn
aufeinanderfolgende Termine, 1x / Woche. Die Teilnahmebestatigung wird nur dann nach
Abschluss des Kurses (10 Termine) ausgestellt, wenn die/der Teilnehmende bei mindestens
80 % der Kurstermine anwesend war.

Die Bescheinigungen werden nach Ende des Kurses ausgestellt und werden entweder
abgeholt oder in einem frankierten Riickumschlag zugesendet.
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7. Geschenkgutscheine

Geschenkgutscheine kénnen nicht bar ausbezahlt werden. Geschenkgutscheine kénnen im
Center bestellt und an die Teilnehmenden per Post versendet werden. Voraussetzung ist
eine Vorabuberweisung auf u.g. Kontoverbindung. Nach Buchung wird der Gutschein
versendet.

8. Sonstiges

Kleidung
Bitte bequeme, anliegende Sportkleidung und bei Bedarf warme helle Socken mitbringen.

Handys
Handys vor dem Eintritt ins Studio bitte ausschalten, damit niemand gestort wird.

Parfums, Duftstoffe
Parfums, Duftstoffe aller Art: Es gibt viele Menschen, die auf Duftstoffe, Parfiims etc.
allergisch reagieren. Aus Riicksicht auf andere verzichten Sie bitte auf Stoffe dieser Art.

Eigenverantwortung und Haftung
Jede/r Teilnehmer/in erkennt mit der Buchung bzw. Teilnahme an den Kursen die AGB des
TYCM an.

Der Teilnehmerin / dem Teilnehmer ist bekannt, auf eigene Verantwortung teilzunehmen.
Das TriYoga Center Ubernimmt keinerlei Haftung gleich welcher Art, auch nicht fiir daraus
resultierende Folgen. Das TriYoga Center stellt keine Diagnosen. Im Zweifelsfall konsultieren
Sie eine Arztin / einen Arzt vor der Teilnahme.

Das TYCM Ubernimmt keinerlei Haftung fur die im TYCM abgelegten Sachen.

9. Adresse und Bankverbindung

TriYoga Center Miinchen
Inhaberin: Beate Bleif

Tal 26

80331 Miinchen

Fon: 089/ 61 02 99 58
Mobil: 0177 / 613 55 26
Mail: info@triyogaflows.de
www.triyogaflows.de

Bankverbindung

TriYoga Center
Commerzbank BLZ 700 400 41
Kontonr. 660 877 200
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